Adatkezel6 a Dentomix Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban Dentomix Kft.)

A Dentomix Kft. magara nézve koételezének ismeri el a jelen iranyelvek tartalmat és egyoldalu
kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatosan megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatdlyos jogszabalyokban és etikai szabdlyzatokban meghatarozott elvardsoknak. Az adatkezelési
azonositészam beszerzése tarsasagnal folyamatban van.

|. Bevezetés

Az adatkezel6 bemutatdsa

Cégnév: Dentomix Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1024 Budapest, Széll Kadlman tér 4. fszt. 1.
Cégjegyzékszam: 01 09 469332

Addszam: 12148613-1-41

Képviseli: Dr. Csiginé Kleisz Zsuzsanna

Weblap: https://dentomix.hu

Elektronikus elérhet&ség:

info@dentomix.hu

Telefonos elérhet&ség: 06209463463
Tarhely-szolgdltatd neve: Wix Ltd.

Székhely:

40 Namal Tel Aviv St., Tel Aviv 6350671, Israel

Weblap:

https://wix.com

Elektronikus elérhet&ség:

privacy@wix.com

Adatkezelési tajékoztato:

https://www.wix.com/about/privacy

Tdarhely-szolgdltatd neve:

ITS Direct Europe Kereskedelmi és Szolgaltatd
Betéti Tarsasag

Székhely:

2760 Nagykata, Istvan Kiraly at 131.

Weblap:

https://itseurope.hu

Elektronikus elérhet&ség:

info@itseurope.hu

Adatkezelési tajékoztato:

https://itseurope.hu/#

Jelen tajékoztatd (tovabbiakban: Adatkezelési Iranyelvek) a Dentomix Kft. altal kezelt paciens
bejelentkezési adatok, illetve digitalis kiadvanyok, szolgdltatasok teljesitése, internet Utjan elérhet6,
illetve letolthet6 anyagok, dijazdssal vagy nyereménnyel jaré egyéb jatékok, valamint kozvetlen
Uzletszerzési, illetve marketing céli megkeresések (eDM) soran felmerils, 6nkéntesen megadott
vagy torvény alapjan kezelt személyes adatok kezelésre vonatkozik. Jelen tajékoztatd irdnyadd
minden olyan tovabbi esetben, szolgdltatds vonatkozasaban, amikor valamely egyedi szolgaltatds
kiilon az Adatvédelmi Iranyelvekre hivatkozik.

Minden egyes Szolgdltatds vonatkozasaban jelen Adatvédelmi Irdanyelvek (vagy amennyiben kiilon
tdjékoztatd van, az adott tdjékoztatd) rendelkezik az érintett vonatkozasaban kezelt személyes
adatok korérGl, az adatkezelés céljairdl, id6tartamardl, az adatok helyesbitésének, torlésének
madjardl, lehetG6ségeirdl, az adatfeldolgozék korérél, valamint arrdl, hogy torténik-e harmadik
személy részére adattovabbitas. A kilon szolgaltatdsokhoz tartozd tdjékoztatdok csak jelen
Adatkezelési Iranyelvekkel egyiitt érvényesek.



Mind az Adatkezelési Iranyelvek mind a Felhasznalasi Feltételek egyoldalian médosithatd oly mddon,
hogy a mddositott szoveg jelenik meg a honlapon, ezekben az esetekben a honlap latogatasaval
elfogadottnak mindsil a médositds. A komolyabb valtozasokrdl, vagy az olyan valtozasokrdl, amelyek
hozzajaruldst igényelnek, kilon, egyedi tajékoztatast kuldink.

Az egyes szolgéltatasok, részszolgaltatdsok megrendelésével illetve hasznalatdval On, mint
Felhaszndld hozzajarul, hogy személyes adatait a Dentomix Kft. az Adatkezelési Irdnyelvek
rendelkezései szerint kezelje (Ugyfélkapcsolat). Az Ugyfélkapcsolat a kapcsolattartdsi adatok
nyilvantartdsat jelenti, azonban eDM, marketing szolgdltatasokra csak azok a felhasznalok jogosultak,
akik ehhez kiilon hozzajarulast adnak a szolgdltatashoz tartozé meghatarozott helyen.

. Alapelvek

A Dentomix Kft. a felhasznaldktdl kapott, gydjtott és jelen Irdanyelvek szerint rogzitett személyes
adatokat a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal — igy kilondsen az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. torvénnyel —, az
adatvédelemre vonatkozd nemzetkozi egyezményekkel, eurdpai unids jogforrasokkal (kilonésen a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 2016/679
sz. (altaldnos adatvédelmi rendelet) szabalyaival 6sszhangban kezeli.

Hattérjogszabdlyként a Polgari torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény és a rekldamjogi és
elektronikus kereskedelemre vonatkozo jogszabalyok is érvényesek.

A Dentomix Kft. kizardlag az tigyfél / felhasznald jelen Irdnyelvekben meghatarozottak szerint kezeli,
addig az idGtartamig és arra a célra, amelyhez az lgyfél / felhasznaldé hozzéjarulasat adta, vagy
amelynek kezelését jogszabaly el6irja. Mdsodlagos jogalapok alapjan, amennyiben sziikséges a
Dentomix Kft. az érdekmérlegelés elve szerint kezeli adatokat, azaz, csak abban az esetben
amennyiben a tarsasag joga, torvényes kotelezettsége vagy jogos érdeke szempontjabdl ez
feltétlenil sziikséges.

A Dentomix Kft. minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, annak érdekében,
hogy biztositsa a Felhasznalok altal megadott, illetve hozzaférhet6vé tett személyes adatok
biztonsdgdt az adatkezelés teljes folyamata soran. Az Informacid biztonsagi szolgaltatdsokat hiteles
szolgaltatok végzik.

A jelen adatvédelmi Iranyelvekben hasznalt kifejezéseket az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. torvény értelmez6 rendelkezései, illetéleg a NAIH
adatvédelmi szétara szerint kell értelmezni.

lIl. Adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelésének célja a szolgaltatas(ok) nyujtasa. A Szolgdltatas nyujtasa korében:

(1.) az tgyfél / felhasznald azonositasa, a tobbi tgyféltél felhasznalotdl vald megkiilonboztetése;
(11.) kapcsolattartas, eDM-hozzajarulas esetén értesités kapcsolddd vagy Uj szolgaltatasokrdl;

(111.) Ggyfélelégedettség tesztelése és mérése



(IV.) a Szolgaltatas testre szabasanak elGsegitése;
(V.) a Szolgaltatashoz kapcsolédo rendszeriizenet kiildés;

(VI.) kiilon hozzdjarulas esetén rekldm tartalmu kozvetlen Uzletszerzési illetve marketing célu
megkeresés (pl. hirlevél, eDM,.);

(VI1.) vasarlasi, bejelentkezési lehetGség, bdnuszok igénybevétele;
(VIII.) hiségprogramhoz, tagsdghoz kapcsolédé szolgaltatdsok, bdnuszprogramok
(IX.) harmadik személyek termékeinek rekldamozasa az adatok atadasa nélkdl.

A személyes adatok felvétele és kezelése egyes, ellenérték fejében teljesitett szolgdltatasok
igénybevétele esetén jogszabalyon — igy az addzasi és szamviteli kdtelezettségeket szabalyozé 1995.
évi CXVII., 2000. évi C. és 2003. évi XCIl. torvényeken — alapul. Eltér6 rendelkezés hidnyaban az
adatkezelés a Felhasznal6 6nkéntes hozzajarulasan alapul.

A személyes adatok valddisagaért, pontossagaért kizarélag a Felhasznald tartozik felelGsséggel.

A Dentomix Kft. altal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi, szamviteli és
reklamszabalyok  befolydsoljdk, részben meghatdrozzdk, igy kiilonésen a gazdasagi
rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008. évi XLVIII. torvény 6.§-a, az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal Osszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A.§-14/C.§-ai.

Egyes szolgaltatdsok kizarélag regisztracioval vehetdk igénybe, amely regisztracid sordn
sziikségszer(ien, illetve egyedileg valasztott médon megadott személyes adatok felvételére és
kezelésére kerdl sor.

Egyes kiegészit6 szolgaltatasokra (pl. bdnuszokra) kizardlag a szolgéltatassal kapcsolatos hirlevélre,
illetve egyéb reklam tartalmu kozvetlen Gzletszerzési illetve marketing céld megkeresésre vald
feliratkozassal egyltt lehet regisztralni, szerz6dést kotni, mig mas szolgdltatasoknal lehet&ségként
merdl fel a hirlevélre és egyéb rekldmiizenetekre vald feliratkozas.

A felhasznalast, panaszokat ligyfélszolgdlatunk kdnnyiti meg.

A felhaszndldi tevékenység megkonnyitése a szolgaltatdsokban rejl6 lehet6ségek kiaknazasa
érdekében kiilonféle cookie-k (pl. egy munkamenetre sz6l6 vagy tartds bongészé cookie, flash
cookie, stb.) elhelyezésére keriilhet sor az Egyedi Adatkezelési Tajékoztatéban meghatarozottak
szerint. A cookie kis adatcsomag, amely a kiszolgald altal meghatadrozott informacidtartalmat gydijti,
illetve tarolja.

IV. Korlatozasok

A 16. életévét be nem toltott vagy az egyébként cselekvGképtelen Felhasznald nevében a térvényes
képvisel6 adhat hozzajarulast.

A kordbban torolt regisztracidkat rendszeriink rogziti, Ujra regisztracio esetén kilén meger@sités
szlikséges.



V. Az Adatkezeléssel kapcsolatos jogok, jogorvoslati lehet&ségek
A. Adatok médositdsa, torlése, zaroldsa

A Felhasznaléd barmikor moddosithatja vagy kérelmezheti adatainak helyesbitését az Egyedi
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott elérhetdség(ek)en és maéd(ok)on.

A Felhaszndld — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torélheti személyes adatait vagy kérelmezheti a
személyes adatainak torlését vagy zaroldsat az egyes honlapokon, szolgaltatasokndl meghatarozott
elérhetdség(ek)en és madd(ok)on (pl. felhaszndléi fiokban, email atjan, stb.). Egyes esetekben a
személyes adat id6 el6tti torlése valamely jogosultsagtél vald eleséssel egyenértéki (pl. bdnuszok).

Az Ugyfél / felhasznalé személyes adatai torlésre keriilnek, ha kezelésiik gyanithatdan jogellenes (pl.
Versenytorvénybe vagy valamely blntetGjogi szabalysértési jogszabalyba Utkozik); az adatkezelés
célja megsz(int; vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart; azt a birdsag
vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte; vagy ha az adatkezelés
hidanyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki. A kiilénleges adatokat rendszeriink nem tartja nyilvan, ezeket automatikusan toroljuk.

A gazdasagi reklamot tartalmazé kozvetlen (zletszerzési illetve marketing céli megkeresés
kiildéséhez adott hozzajarulds megkeresés-tipusonként (pl. hirlevél, e-DM, stb.) kilon-kilén
barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhaté a levelek aljan, a feliratkozassal
azonos moédon. Az lgyfélkapcsolathoz tartozd adatkezelés nem sziintetheté meg mindaddig, amig
jogszabalyok irjak el6 az adatkezelési kotelezettséget.

B. Tajékoztatas kérése

A Felhasznald barmikor jogosult tajékoztatdst kérni az adott Szolgdltatdssal 6sszefliggésben kezelt, ra
vonatkozd személyes adatokrdél a info@dentomix.hu cimen.

Dentomix Kft. a Felhaszndld kérelmére tdjékoztatast ad a Felhaszndléra vonatkozd, az adott
Szolgaltatdssal Osszefliggésben altala kezelt, illetve az 4dltala megbizott adatfeldolgozo Aaltal
feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérél, az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérél, az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl.

C. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen
A Felhasznald tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizdrdlag a Dentomix Kft.-re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezelS, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve az un. kotelezd adatkezelés esetét;

b) ha a személyes adat felhaszndalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kbzvélemény-kutatas
vagy tudomdnyos kutatds céljara térténik; valamint

c) valamely torvényben meghatarozott egyéb esetben.



Ha az adatkezelést (pl. szamviteli) torvény rendelte el, az adatkezel6 a Felhaszndlé adatat nem
torolheti, viszont a személyes adatot nem tovabbitja az adatatvevé részére, ha a tiltakozdssal
egyetértett, vagy birdsag a tiltakozds jogossagat megallapitotta.

D. Hatdsagi jogorvoslat

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az illetékes
torvényszékhez, a f6varosban a FGvarosi Torvényszékhez is fordulhat vagy vizsgdlatot
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal (elnok: dr. Péterfalvi
Attila, 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 1 391 1400,
www.naih.hu).

VI. Adatok nyilvdnossdgra hozatala, adattovabbitas
Nyilvanossdgra hozatal kizdrdlag kiilon hozzajarulassal torténik.

Adattovabbitas harmadik (kiilsé személyhez nem torténik). Ett6l, egyes szolgaltatasok esetében az
adatkezelési tdjékoztatd eltérhet.

VII. Kiils6 szolgaltatok tevékenysége
Kils6 szolgdltatd

A Dentomix Kft. egyes Szolgaltatdsai sordn a Felhaszndlasi Feltételekben meghatdrozott egyes
részszolgaltatas(ok) tekintetében rogzitett egylUttm{kods partnerek mingsial onalléan illetve
Dentomix Kft.-hez tartozo Tarsasagokkal egylttesen tébbes adatkezel6nek vagy adatfeldolgozdnak.

Egyes kiils6 szolgaltatok a sajat adatkezelési szabdlyzatuk szerint kezelik az adatokat.

VIII. Adatfeldolgozdk:

Elektronikus levelezés hostolasa:

ITS Direct Europe Kereskedelmi és Szolgaltato Betéti Tarsasag
Székhely: 2760 Nagykata, Istvan Kirdly ut 131.

Telefonos elérhet6ség: +36 30 639 5679

Elektronikus elérhet6ség: info@itseurope.hu

Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

Weblap hostolasa:

Wix Ltd.

5 Yunitsman Street, Tel Aviv, 6936025, Israel

Elektonikus elérhet6ség: privacy@wix.com

Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.



Weblap karbantartasa:

Somogyi Janos ev.

Székhely: 1096. Budapest, Sobieski Janos u. 18.

Elektronikus elérhet6ség: sj.somogyi@gmail.com

Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

K6zosségi média felliletek és azok adatainak karbantartasa:
Dajkoé Krisztian ev.

Székhely: 6800. Hodmezdbvasarhely, Flirkehalom. u. 5.
Elektronikus elérhet6ség: dajkovideo@gmail.com

Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

Marketingtevékenységgel 0sszefliggd adatok kezelése és karbantartdsa:
MEDIGROW Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely: 1026. Budapest, Riadd utca 1-3.

Elektronikus elérhet6ség: hello@medigrow.hu

Telefonos elérhet&ség: + 36 30 712 9369

Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

Twilio Ireland Ltd.

Székhely: 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 R296, Ireland
Weblap: https://twilio.com

Elektronikus elérhet6ség: privacy@twilio.com

Adatkezelési Tajékoztatd: https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

Google Ltd.

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Weblap: https://google.com

Elektronikus elérhet6ség: account-withdrawal@google.com
Adatkezelési Tajékoztatd: https://policies.google.com/privacy
Az adattovabbitas célja: adatbazis karbantartas és fejlesztés.

Kelt: Budapest, 2024. januar 01.



